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BAGIMSIZ ARAC EXSPERTIZ MERKEZLERI %

444 5 417 Sebar Miih. ins Oto.Bil.Kag.Pet.Ur. Haf.ins.  TSE-HYB Belge No: 21-HYB-4196
|Sube: Mardin Kiziltepe Marka / Model:  |AUDI A6 KM 392.534 ’i
Ralge No: 'A 2111110291123 Modal Vil 2040 - Motor Haemi 1088 B
iGiris Tarihi ve Saati:  |23.11.2021 10:29 Sase No: WAUZZZ4F4AN003081 Yakit Tipi Dizel ;
Gikig Tarii ve Saati:  [23.11.2021 11:19 |Plaka: 4TDK7ST |Vites Tipi: | Otomatik |
PARCA ADI ORJ. BOY. DEG. DUZ. ACIKLAMA PARCA ADI ORJ. BOY. DEG. DUZ. ACIKLAMA
Sag On Gamurluk v l On Panel ‘/ [ [ ;
Qa8 On Kany N ! Matar Kanih a 1 |
iSag Arka Kapi v 7#;\;!(; F'an;l_ - v .
TS Bkn Gl v v’ |Kordon Al Bage i iavue Saus v
Sol On Camurluk v ~ |Bagaj Kapag - 1
Sol On Kapl | v [ Tavan . B
Sol Arka Kapi | v ] ~|sag Margbiyel v
SolAkaCamuriuk | | v/ | | ¥ |resea [|Sol Marsbiyel | Y] |¥] |
! i g PARCA ADI ORJ. BOY. DEG. DUZ. ACIKLAMA
. ‘ > Sag On Direk v ; ;
Qa@ Orta Nirsl v - 1
Sag Tavan Diregi v
Sag S Can Dnedi v
SolOnDirek | v
Sol Orta Direk v
Sol Tavan Diregi v
Sol On Cam Diregi v l ‘ |
Sag Sase v 1 \
. Sol Sase v T _7'7!7 o
Saa Podve | ! |
Sol Podye v J
Tohon S 4 !

| e 1 * | | | | = |
|Tamponlar plastik aksam oldugundan boya ve degisim degerlendiriimesi yapilmamustir.
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NOTLAR

[{KFK}G0zZIe Gorunen EziKier ve izikier var
[ | (ERES—— S

Umran Oto Ekspertiz Merkezleri tiim diinyadaki ekspertiz hizmetleri gibi aracin o anki durumunu analiz eder ve bilgi verir, ekspertiz yaptigi aracin kesinlikle ileride
| ariza ve problem gikarmayacagini garanti edemez. Aracin o anki gorillen hatalan kontrol edilerek raporlanir. Kaporta boya degerlendirilmesinin itiraz siiresi 72 saat,

(HoLUn i gl L dporuinueun itirae sUresi 24 sadiiin. jubeierinicde Kiomeue onijingiig tespitien yapiiinaniakiadin . CIeKLUNiK Aryiv suresi 3 yiidir.

KAPORTA e MUSTERI (ALICI) MUSTERI (SATICI)

Dicle Kalkinma Ajansi

KIZILTEPE MARDIN GOKALP V.D. 7570783549
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HIZMET YETERLILIK "'
v _—
BAGIMSIZ ARAC EXSPERTIZ MERKEZLERI %ﬁ%
444 5 417 Sebar Miih. insg Oto.Bil.Kag.Pet.Ur. Haf.ing.  TSE-HYB Belge No: 21-HYB-4196
}Sube:__. - Mardln Kiziltepe {Marka / Model: |AUDI A6 ‘KM 7392.534
BogeNe: A 2111110291123 Modetvar  [aoen llwﬂ' e 1eee
Girlg Tarini ve Saati: 23, 1120211029 [saseNo jwmzzz#unoosom - |Yakt Tipi: !oiiei - |
Cikig Tarihi ve Saatl - 123‘11'2021 11.19 ,,J!Eia,k?,: - |L4TDK757 __J\iitffji?i:_ Otomagl_k_ o }
MOTOR BOLUMI DURUMU ACIKLAMA iC KONTROLLER DURUMU ACIKLAMA
Motor Yag Kagak Kontrold Orta L ._-F Kiima Sistemi Kontrolo Sorunsuz l ‘
[Aaster G Kagak Mot Yok . “umanda :{cn.f;:—E:,m:::ﬁ 2 Sc::‘.;..".:-.;.: ) o i
Turbo ve Intercooler Kagak Kontrol | Orta | usedoteresesvar 1 | Gosterge Paneli | Sorunsuz | - _:
Wo} Urieme Kontroiu IR ~ |roma | sowmswz |
[Gozle Garunur Kaylslar 1 Surunlu Kayny Seti vo Ger g B\lvﬁﬁ‘ Kontrol Edimeli ,f- Silecek Sistemi Sorunsuz
|AkQ Sewyesn Kontrolu ve Tesmﬂer "2 Orta |11 |Fat1ar ve |g Lambalar *4 Sorunsuz
Motor Yag Seviye Kontroli | Eksik \ — F |Koltukiar Sounlu |peemssen  _f—
Motor Sogutma Suyu Seviyesi | Eksik ,}f Kapi Dogemeler | Sorunsuz -
.Antrﬁnz Derecesi - _a_ »f" Yer Désemeleri - Sorurw "Tu aw ._: o 4
- )iTum Camlann Caﬂa_k_K;ﬁtr;lﬁ ‘ | Sorunlu E;"LK ek i”id‘..“f'ffm‘ L‘“f‘ H
ALT GV Mo CURUMU AGHILANMA LASTIVE JANTLAR CURUMU SIS timin) DASINS
|Diferansiyel Yag Kagak Kontrold l Yok [ iag On Lastik ve Jant lKonl_rol Edildi | 600 ‘j 0o |
|$anziman Yag Kagak Kontrolu Hatn +— |Sag Arka Lastk ve Jant | Kontrol Egiia | bW 52,00
|$anzm1an Vites Geclslen ve_Sés_Kén Ha_ﬁf_ Biyalarda SBs-v_a ,;/ Sol On Lastik ve Jant Kontrol Edildi | 6,00 3200 |
|

|Fren Sistemi Kontrolu lyi ~+ 'Sol Arka Lastik ve Jant  |Kontrol Edildi 600 | 3200 |

- |
; L. CE
| Direksiyon Sistemi Kontroli Orta  [Boghu ver + K CIHAZ KONTROL SONUGLARI
|On Diizen ve Arka Diizen Kontroli Orta l ,}. {DIAG}Anza Ikazlan Var {I
i \ / ’ ]

'Siispansivon Sistemi Kontrold Ivi / !
‘EQZOZSISIEH‘II - | Somunsuz | - \ - _ o
Matar Mihafaza va AR n-,uql.ﬂm Qarunhe | A Munataza Kink +_ I ——  — ]
= e e ! g _T‘" ] e e e}
‘Dorloekar Kontrolii | —_ lm;m Bu Ozellk Bulunmamakiadir | |
NOTLAR
[ALTK}Volanta Ses Var + o I
[ALTK}Radyator Alt Baglant Kink [ - - -
|[ALTK}Sanzuman Alt Kulak Kopuk Motor Kulaklan Kontrol Edilmeli __—l'— — - _i
[ALTK}Takai"BﬂyasmdaSesVar - o __‘:F._—'-u o - _ a A
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1* Fkeanartiz lsleminda Trinar Sati Knntrolit vaniimamaktadir KOMPONENTLER “lﬂ\
2* Akl ﬁl;umu ekspertiz r;slaml anindaki degerlere gore yapiimaktadir. Sonraki kullanimdan kaynaklanan sorunlarda b

Motor
firmamizin herhangi bir garanum yoktur —
'!' l(nmgnda lfnnbml At ; _'_ l. 4 1 :ar di A _'_ v Q rn 51 {(nh QvleMlﬂ l(nl :ial.rhnl:l A na flealm-; Heru-\ f‘qm Qan7iman
1*°
dugmeleri, Bagaj, Depo kapagi duQmesn Cam Perdelen Tavan veSunmoi dugmesu kontrollerini kapsamaktad:r il_)f — |' ————
Bunlann diginda kalan kumanda dﬂgmelen kontrol edil ir. = maraneye
d. Emrlmerdm oo '-lu-nn lormls mmblais o n-u-nnd Eetlatlel I mrmbrem e e lﬁn.-l»— f\.-u il VWammm som mis mlomm bomndl
ranorda yoIinizsa link, atick ve yonip yanmadifinin kentrell yopimalitadin, Onfinalik, Xenenvo cualma ot Tulh Ronveniona
il Ir. T
Elektrik Slslam

attir. Subelerimizde Kilometre orijinalligi tespitleri yapilmamaktadir. Elektronik Arsiv siiresi 5 yildir.

SERVIS MUDURU MUSTERI (ALICI) MUSTERI (SATICI)

Dicle Kalkinma Aiansi
GOKALP V.D. 7570783549



Plakz Model Yili Sase No Yetkili Hizmet Yeri
47DK757 2010 WNAUZZZ4F4AMN003(81 Mardin Kiziltepe

Yanal kayma testi so _' UMRAN Bagimsiz Arag Ekspertiz Merkezleri

444 5 417 | Marka: AUDI A6 KM : 392534 Belge No A 2111110291123

| Www.,umranoto.com n_J Miigteri : Dizle Kelkinma Ajarisi GSM : 0505 245 12 9% A 27.11.2021 10:41:40

Mot

Yanzl Kayma ( On Dingil) : 0,2 m/km

Yanal <ayma (AkaDngil): 0,2 m/km




Plaka Model Yili Sase No Yetkili Hizmet Yeri

47DK757 2010 WAUZZZ4F4AMN003(C81 Mardin Kiziltepe
Ur\ran Lo e | : .
e Fren testi sonug sayf - UMRAN Bagimsiz Arag Ekspertiz Merkezleri
444 5 417 | Marka: AUDI A6 KM : 392534 Belge No A 2111110291123
| Www.umranoto.com.tr Miigteri : Dizle Kelkinma Ajarisi : GSM : 0505 245 12 9% ‘:} 27 11.2021 10:41:40
On Sol - Sag Fren Dengesi On Fren Kuvvetleri C'n Dirgil Bosta € iirtiirme
On fren dengesizhyi % 6 ] / SOL: kN SAG: N
#
I ———— i On Cingil Yalpa
i b < g SOL: % SAG: %
. 5] "
5,26 kN ' — ' 4,96 kN 2 %
1
b \ " Arka Dingil Eosta Siirtiinme
PR pra e et DR == = soL: kN SAG: kN
SAC (KN) __Sol s |

Arka Dingil Yalpa

SOL: % SAG: %
Arka Sol - Sag Fren Denges: Arka Fren Kuvvetleri

3,42 kN ' . 3,37 kN

Arka fren dengesizhin 0/0 1

El Freni Kuvvatleri
SOL: kN SAG: kN

E! Freni Dengesizli3i %,




Plaks Model Yili Sase No Yetkili Hizmet Yeri
\ 47DK757 2010 ‘WAUZZZ4F4AN003C81 Mardin Kiziltepe
——— Siispansiyon testi sonu - UMRAN Bagimsiz Arag Ekspertiz Merkezleri
| Marka : AUDI A6 KM : 392,534 Boige No A 2111110291123
444 5 417 |
| www.umranoto.com.tr | Miisteri : Dizle Kelkinma Ajarisi GSM : 0505 245 12 9% \..i'i 22.11.2021 10:41:40
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Test Zamani: 2010-03-16 04:41:22

Tanilama yolu: Hizl Test

Toawmilawmam Camiims
laiinaliia ouliucu

Hasar
01 Motor elektronii

02 anziman elektronii

03 Fren elektronii

08 Klima/isitici
elektronii

19 Veri yolu ariza tehis
arayuzu

42 Kapi elektronii,

surucu

46 Konfor sistemi
merkezi modul

53 Park freni

62 Kapi elektronii arka
sol

76 Park yardimi

(10)

)

(1
PO10200 Hava kutie ier i-aseye kisa devre

(1)

P1818 Basin ayar valfi 2:akim devresinde elektrik arizasi
(1)

00473 Elektrikli park-/ el freni kontrol tnitesi -1540

(1)

U12/3 lemiz hava fani

NIAINA Fimmwil soem mbivmat mdleioem
VIUST L L1IcC JIyIICLI i CTLnang

02115 Merkezi kilit kilitleme {initesi

(2)

02106 Arka gunelik motoru
01134 Alarm karnasi

(1)
02432 Sabitleme motoru sol gerilim beslemesi

r B L U T P S e et
2 IVIETKELL RIIL KHILIETTIE UTILES)

Anormal

pasif/kendiligi
nden olan

Anormal
Short to Plus
Anormal

Implausible
Signal

Anormal

Open or
Short to
Ground

Anormal

Anormal

Implausible
Signal

Anormal

Open Circuit

Electrical
Fault in Circuit

Anormal

Electrical
Fault in Circuit

Anormal

Implausible
Signal

Anormal



NOtER. 5

05 Giri ve alitirma onayi

09 Elektronik merkezi

eleltril
15 Hava yasti

16 Direksiyon kolonu
elektronii
17 gsterge panelini

Lantral adin
LA R R AL ]

4AF Elektronik merkezi
eiekirik 2

52 Kapi elektronii. n
yolcu

56 Radyo

01628 Park etme yardimi iin verici, n sol orta

01627 Park etme yardimi iin verici, n sa orta

No
Signal/Commu
nication

No
Signal/Commu
nication

No
Signal/Commu
nication

Normal
Normal

Normal
Normal

Normal

Normal
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Scige o A 2111110291123
Tarih: 23.11.2021 10:29

Alici / Satici beyanina gore ekspertiz talebi yapilan arag bilgileri

Plaka |47DK757 Sase No |WAUZZZ4F4AN003081
Marka / Model [AUDI A6 Aracin KM'si
Model Vil {2212 |
Alici Bilgileri Satici Bilgileri
Adi Soyadi Adi Soyadi
Firma Unvani |Dicle Kalkinma Ajansi Firma Unvani
Adresi MARDIN Adresi
| Telefon 0505 245 12 95 | Telefon
| HASAR SONUGLARI ||  KmsorGcusu || BORG SONUGLARI
Hasar Tarihi Bilgisi Tutar Tarih KM Vade Tarihi Agiklama Borg Tutari
12022010 Carpiema 1408 00 05.06.2015  239.262 HES OGS 171,25
14.04.2010 Carpma 856,00 26.09.2017  335.192 05082017 K.Yollan G 127,86
01.03.2013 Garpma 372,00 17.056.2020  388.355
31.07.2013 ERP-Arag Disinda Sabit 3.155,67
Cisme Carpma
06.11.2014 ERP-Carpisma 3.283,65
27.04.2015 Carpma 391,93
QrDe 2047 ERRICammms 138880 ) e, gl

HASAR TOPLAM| 23.325,35 Son KM [389.395 |

BORC TOPLAMI

&

Hasar Gegmisi Sorgulama, Kilometre gegmisi sorgulama, Borg sorgulama ve/veya Tum diger sorgulama hizmetleriyle
ilgili sunulan bilgiler, RANAS OTOMOTIV YAZILIM VE TICARET LTD. STI. NIN ilettigi kayitiardan ibarettir, igerigi ile ilgili
olarak mesaj iceriginde yer alan bilgilerdeki olasi hatalar sebebiyle Umran Arag Ekspertiz Merkezlerinin hicbir hukuksal
sorumlulugu olmadig: gibi hukuksal herhangi bir sorumlulugu da kabul etmemektedir.

Umran Bagimsiz Arag Ekspertiz
ivierkezier Bayisi

Mardin Kiziltepe

Alici

Dicle Kalkinma Ajansi

Satici



Scige Ne: A 2111110291123

v ]
: N\ o Tarih: 23.11.2021 10:29
Ea ¥ Z. EL ARAG

= — EKSPERTIZ RAPORU
; : . Bagunsiz Uiv Eksperiiz vierkezi
BAGIMSIZ ARAC EKSPERTIZ MERKEZLERI | www.umranoto.com.tr

444 5 417

Giaas D

|Alict / Satict beyanina gore ekspertiz talebi yapilan ara¢ bilgileri

Plaka 47DK757 |Sase No |waAuzzz4F4AN003081
Marka / Model |AUDI A6 Aracin KM'si

Rcdal Vil 2086 |

Alici Bilgileri Satici Bilgileri

Adi Soyadi Adi Soyadi

Firma Unvani |Dicle Kalkinma Ajansi Firma Unvani

Adresi MARDIN Adresi

Telefon |0505 2451295 Telefon

Taiep ediien ensperiic paneii |FLUS FULL EKSFERTIZ

Taraflarin sorumluluklar ve bilgilendirme

Umran Bagimsiz Arag Ekspertiz Merkezleri, aracin goriinen kusurlari ve o anki durumu ile ilgili bilgilendirme yapar. Satici ve Gglnci
sahislar tarafindan aizlenmis kusurlarin tespit edilememesinden ve sonrasinda ortaya cikacak problemlerden dolayi Umran Badimsiz
Arac Ekspertiz Merkezleri sorumlu tutulamaz.

Servislerimizde ekspertiz kontrollerinde aracin hicbir verinde sékme takma islemi vapiimamaktadir. Bovasiz atcik diizeltme tespitleri
yapilamamaktadir. Durum ve ariza tespiti igin 6zel test gerektiren pargalarin kontroli yapiimamaktadir (Motor, Motor Blogu,
Kompresyon, sizdirmazlik vb.).

Subelerimizde Kilometre orijinalligi tespitleri yapilmamaktadir.

Servislerimizde Airbag (hava yastigi) kontrollerinde herhangi bir sékme takma iglemi yapilmamaktadir. Kontroller cihazla
yapiimaktadir.

Yalnizca sokme takma neticesinde anlasilabilecek arizalarin tespit edilememesinden dolay sirketimizin herhangi bir sorumlulugu
bulunmamaktadir.

Aracin galinti olmasi ve ya yasal olmayan sase numara aktarimi iglemleri kontrol ediimemekte olup Umran Bagimsiz Arag Ekspertiz
Merkezleri'ni baglayici hukuki sorumlulugu yoktur.

Plastik pargalar, Far, Stop Lambalari, Sis Lambalarindaki degisim ve Cam degisimleri, Silecek lastikleri kontrol ediimemektedir. Cam,
ayna ve Koiur isiliciiani (rezinstansiar) kontrol edilimemektedin, Koltuk hafizasi ve Konfor elektnidi kontrol edilimementedii, fith
sizdirmazlikiari, kapi kilitleri, arag kumandalar ve anahtar, opsiyonel ézellikler (Arag Paketleri), arag orijinallijine uymayan yazihm ve
paivaiai (viodinye Aiagiai), leReiler Uyguinugu ve oiijinaiigi hontivl ediineineniedii.

Arag karoseri Uzerindeki kaplamalar, seffaf folyo, reklam, arag giydirme vb. bulunan araglarda boya ile ilgili kontroller
yapilamamaktadir.

Ekspertizimizle ilgili problemlerimizde, araca herhangi bir miidahale (Tamirat) yaptirmadan araci gérmemiz gerekir. Aksi takdirde
disarida yaptirdi&iniz midahaleler Umran Badimsiz Arac Ekspertiz Merkezleri sorumluluk alanini kapsamaz.

Kaporta Boya degerlendirmesinin itiraz stresi 72 saat, Mekanik ile ilgili raporumuzun itiraz stresi 24 saattir.

umran bagimsiz Arag Ekspertiz ivierkezieri veriien ekspertiz raporunda yaniisiik yaplimas! haiinde, Karayoiiari viotoriu Aragiar
Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasi Genel Sartlarinin Ek-1'inde yer alan “Deger kaybi hesaplamasi” hikimleri cergevesinde musteriye
deger kaybi 6demesi yapmay kabul ve taahhut eder.

Musteri Isbu is emri ile almig oldugu ekspertiz raporunun Umran Bagimsiz Arag Ekspertiz Merkezlerine ait Web sitesinde
yayinlanmasini ve yine web sitesi Gizerinden bir baskasina satisini kabul etmis sayilir.

Gerekli gérilmesi halinde araglara yol testi yapiimaktadir. Cihaz ile Testlerin yapilamamasi durumunda yol testi yapilabilmektedir.

; . - = : T= .
umran Flus Utomouv A.$. ve program ortakiarinin sms ve e-mail yoluyla kampanya, urun ve nizmeter nakkinaa CveL

bilgilendirme yapmastna izin veriyorum. Hayir

Servislerimizde araclarin perivodik bakim tespiti yapiimamaktadir. Bakimlarin zamaninda vapilmamasindan kaynakli, ekspertiz islemi

|sirasinda ve sonrasinda ortaya cikabilecek problemlerden dolayi Umran Bagimsiz Arag Ekspertiz Merkezleri sorumlu tutulamaz.

Umran Bagimsiz Arag Ekspertiz Alici Satici
Merkezleri Bayisi

Mardin Wisilbana Nirla Kalkinma Aiane:
marGin AIZNICET —hOID RSN Aand!
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BAGIMSIZ ARAC EKSPERTIZ MERKEZLERI
444 5 417

UMRAN YOL YARDIMI HiZMETLERI

Anza Aninda Arag Yardim Kapsami
; X : En yakin yetkili servise ¢ekim 450 TL veya Yerinde onarim 50 km /
Aracin ariza aninda ¢ekilmesi veya Yerinde onarim. 1 saat iscilik Maks. 2 kez
Aracin kullaniimayisi nedeniyle konaklama 150 TL Maks. 2 Gin
g ——
Daima ikametgaha dénls veya yolculuga devam seyahati Sinirsiz
Seyahate devam etmek igin Rent-a-car Maks. 2 Gian/ Yilda 2 kez (B-grubu arag)
i —
Oto kapi kilit hizmeti iscilik sinirsiz (Diger masraflar Hak Sahibi'ne ait)
Lastik degistirimesi hizmeti Iscilik sinirsiz (Malzeme hak sahibi'ne ait)
Yakit bitmesi durumunda aracin gekilmesi En yakin yetkili servise ¢gekim 450 TL Maks 2 kez
Aracin teslim alinmasi igin seyahat Sinirsiz
Ararin emanat va mithafazas 160 TL
Ferdi Yardim Kapsami
Iirf,'faﬂa,,ﬁyfi?:,hffﬁl:,ligurumunda nakli veya Daimi 2000 TL / Yilda 1 defa
jremetg'a gort dlnly coyahall

Plaka 47DK757 Sertifika Baslangi¢ Tarihi 23.11.2021
Sase o WAUZZZATAANCTS081 Seititing Ditg 1aiini 23.11.2022

Marka / Model AUDI A6
Model Yihi 2010

Rapor No 2111110291123

Ariza durumunda yapilacaklar

Arizanin yaratabilecedi hasarin daha da agirlagmasini énlemek igin (belirtileri ne olursa olsun) aracinizi derhal durdurun ve gekim
nizmeii aimak igin bizimie 0 850-2217 50 25 'den irlibaia gegip, 7 gun / Z4 saai arayapiiirsiniz.

[

Yol vardim hizmetleri Tur Assist Yardim ve Servis LTD STi tarafindan saglanmaktadir

) TUR | ASSIST

s MAPFRE csmpang




