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T. C.
DİCLE KALKINMA AJANSI
GENEL SEKRETERLİĞİ
KUAFÖRLÜK, KASİYERLİK, DOĞALGAZ İÇ TESİSATÇILIĞI, OTOMOTİV KAPORTACILIĞI, BERBERLİK, ELEKTRİK TESİSATÇILIĞI, AHŞAP MONTAJ ELEMANI, AŞÇI YARDIMCILIĞI MESLEKİ EĞİTİMLERİ
HİZMET ALIMI İŞİ TEKNİK ŞARTNAMESİ
MADDE 1- İşin Nevi ve Miktarı
İşin Adı: “Kuaförlük, Kasiyerlik, Doğalgaz İç Tesisatçılığı, Otomotiv Kaportacılığı, Berberlik, Elektrik Tesisatçılığı, Ahşap Montaj Elemanı, Aşçı Yardımcılığı Mesleki Eğitimleri Hizmet Alımı İşi”
İşin konusu: 8 Farklı Eğitim İşi 
	[bookmark: _Hlk478376070]EĞİTİM TÜRÜ
	EĞİTİM YERİ
	EĞİTİM SÜRESİ
	KATILIMCI SAYISI

	Kuaförlük (Saç Bakımı ve Yapımı)
	(Batman Gençlik Hizmetleri ve Spor İl Müdürlüğü’nün belirlediği yerde)
	832
	25

	Kasiyerlik
	(Halk Eğitim Merkezinin belirlediği yerde)
	480
	35

	Doğalgaz İç Tesisatçılığı
	(Halk Eğitim Merkezinin belirlediği yerde)
	608
	50

	Otomotiv Kaportacılığı
	(Halk Eğitim Merkezinin belirlediği yerde)
	960
	40

	Berberlik (Saç-Sakal Kesimi)
	(Halk Eğitim Merkezinin belirlediği yerde)
	384
	50

	Elektrik Tesisatçılığı (Elektrik Tesisat Proje Çizeri)
	Batman Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi
	936
	30

	Ahşap Montaj Elemanı
	Batman Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi
	696
	25

	Aşçı Yardımcılığı
	(Batman Gençlik Hizmetleri ve Spor İl Müdürlüğü’nün belirlediği yerde)
	896
	45

	TOPLAM
	5.792
	300


MADDE 2- Eğitim İçerikleri-Eğitmen Özellikleri
KUAFÖRLÜK (SAÇ BAKIMI VE YAPIMI)
Saç ve sakal kesimi, renklendirme, şekillendirme ve bakımına ilişkin işlemleri, kendi başına ve belirli bir süre içerisinde, estetik yorum katarak, yapma bilgi ve becerisine sahip nitelikli kişidir.
Batman Gençlik Hizmetleri ve Spor İl Müdürlüğü’nün belirlediği yerde 25 kişilik katılım gerçekleştirilecektir.
1. Meslek programının toplam eğitim süresi 832 saat olarak planlanmıştır.
 2. Eğitim süresinin okul, işletme ve bireysel öğrenme için ayrılmış dağılımı, Halk Eğitim Merkezi Yeterliğe Dayalı Modüler Programı ile ilgili açıklamalarda belirtildiği gibi uygulanır.
Eğitmen Özellikleri
 1. Programın uygulanmasında Güzellik ve Saç Bakım Hizmetleri eğitim almış ve tercihen sektör deneyimi olan, alan öğretmenleri görev almalıdır.
 2. Programın uygulanmasında gerektiğinde Güzellik ve Saç Bakım Hizmetleri alanında sektör deneyimi olan teknisyen ve meslek elemanlarından yararlanılabilir. 
3. Usta öğretici; bu programla ilgili modül ve yeterlikleri almış olmalıdır.
BERBERLİK (SAÇ-SAKAL KESİMİ)
Saç yıkama, ayırma, kesimi ve saç sakal tıraşı işlemlerini yapabilen kişidir.
Halk Eğitim Merkezinin belirlediği yerde 50 kişilik katılım ile gerçekleşecektir.
1. Meslek programının toplam eğitim süresi 384 saat olarak planlanmıştır. 
2. Eğitim süresinin okul, işletme ve bireysel öğrenme için ayrılmış dağılımı, Halk Eğitim Merkezi Yeterliğe Dayalı Modüler Programı ile ilgili açıklamalarda belirtildiği gibi uygulanır.
Eğitmen özellikleri 
1. Programın uygulanmasında Güzellik ve Saç Bakım Hizmetleri alanında eğitim almış ve tercihen sektör deneyimi olan alan öğretmenleri görev almalıdır.
 2. Programın uygulanmasında gerektiğinde Güzellik ve Saç Bakım Hizmetleri alanında sektör deneyimi olan teknisyen ve meslek elemanlarından yararlanılabilir.
 3. Usta öğretici; bu programla ilgili modül ve yeterlikleri almış olmalıdır
DOĞALGAZ İÇ TESİSATÇILIĞI EĞİTİMİ
Yapılara doğal gaz iç tesisatı döşeme, bakım ve onarımını yapma becerisine sahip nitelikli kişidir. 
Halk Eğitim Merkezinin belirlediği yerde 50 kişilik katılım ile gerçekleşecektir.
1. Meslek programının toplam eğitim süresi 608 saat olarak planlanmıştır.
 2. Eğitim süresinin okul, işletme ve bireysel öğrenme için ayrılmış dağılımı, Halk Eğitim Merkezi Yeterliğe Dayalı Modüler Programı ile ilgili açıklamalarda belirtildiği gibi uygulanır.
Eğitmen özellikleri
1. Programın uygulanmasında Tesisat Teknolojisi ve İklimlendirme alanında eğitim almış ve tercihen sektör deneyimi olan alan öğretmenleri görev almalıdır. 
2. Programın uygulanmasında gerektiğinde Tesisat Teknolojisi ve İklimlendirme alanında sektör deneyimi olan teknisyen ve meslek elemanlarından yararlanılabilir.
 3. Usta öğretici; bu programla ilgili modül ve yeterlikleri almış olmalıdır.
KASİYERLİK
Müşterinin kasa ile ilgili tüm işlemlerini ve kasa açılış- kapanışlarını, kendi başına ve belirli bir süre içerisinde yapma bilgi ve becerisine sahip nitelikli kişidir.
Halk Eğitim Merkezinin belirlediği yerde 35 kişilik katılım ile gerçekleşecektir. 
1. Meslek programının toplam eğitim süresi 480 saat olarak planlanmıştır.
 2. Eğitim süresinin okul, işletme ve bireysel öğrenme için ayrılmış dağılımı, Halk Eğitim Merkezi Yeterliğe Dayalı Modüler Programı ile ilgili açıklamalarda belirtildiği gibi uygulanır.
Eğitmen özellikleri
1. Programın uygulanmasında Pazarlama ve Perakende alanında eğitim almış ve tercihen sektör deneyimi olan alan öğretmenleri görev almalıdır. 
2. Programın uygulanmasında gerektiğinde Pazarlama ve Perakende alanında sektör deneyimi olan teknisyen ve meslek elemanlarından yararlanılabilir.
 3. Usta öğretici; bu programla ilgili modül ve yeterlikleri almış olmalıdır.
OTOMOTİV KAPORTACILIĞI
Otomotiv kaportacısı, motorlu kara araçlarında (otomobil, minibüs gibi hafif araçlarda) saç aksam üzerinde meydana gelen vuruk, çarpma, devrilme veya değişiklik gibi geometrik problemleri giderme, gövde üzerinde onarım, parça değiştirme ve parçaların birbiri ile uyumuna ilişkin işlemleri kendi başına ve belirli bir süre içerisinde yapma becerisine sahip nitelikli kişidir.
Halk Eğitim Merkezinin belirlediği yerde 40 kişilik katılım ile gerçekleşecektir.
1. Meslek programının toplam eğitim süresi 960 saat olarak planlanmıştır. 
2. Eğitim süresinin okul, işletme ve bireysel öğrenme için ayrılmış dağılımı, Halk Eğitim Merkezi Yeterliğe Dayalı Modüler Programı ile ilgili açıklamalarda belirtildiği gibi uygulanır.
Eğitmen özellikleri
1. Programın uygulanmasında Motorlu Araçlar Teknolojisi alanında eğitim almış ve tercihen sektör deneyimi olan alan öğretmenleri görev almalıdır. 
2. Programın uygulanmasında gerektiğinde Motorlu Araçlar Teknolojisi alanında sektör deneyimi olan teknisyen ve meslek elemanlarından yararlanılabilir. 
3. Usta öğretici; Bu programla ilgili modül ve yeterlikleri almış olmalıdır.
[bookmark: _GoBack]ELEKTRİK TESİSATÇILIĞI (ELEKTRİK TESİSAT PROJE ÇİZERİ)
Binalara ait elektrik tesisatını projeye uygun olarak döşeme, tesisatın kontrol, bakım ve onarımı yapma bilgi ve becerisine sahip nitelikli kişidir.
Batman Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi’nde 30 kişilik katılım ile gerçekleşecektir.
1. Meslek programının toplam eğitim süresi 936 saat olarak planlanmıştır. 
2. Eğitim süresinin okul, işletme ve bireysel öğrenme için ayrılmış dağılımı, Halk Eğitim Merkezi Yeterliğe Dayalı Modüler Programı ile ilgili açıklamalarda belirtildiği gibi uygulanır.
Eğitmen özellikleri
1. Programın uygulanmasında Elektrik-Elektronik Teknolojisi alanında eğitim almış ve tercihen sektör deneyimi olan alan öğretmenleri görev almalıdır. 
2. Programın uygulanmasında gerektiğinde Elektrik-Elektronik Teknolojisi alanında sektör deneyimi olan teknisyen ve meslek elemanlarından yararlanılabilir. 
3. Usta öğretici: bu programla ilgili modül ve yeterlikleri almış olmalıdır.
AHŞAP MONTAJ ELEMANI
Ahşap Montaj elemanı, teknik Resmi çizen ve ölçülendiren, İş güvenliği önlemlerini alan el ve makinelerle mobilya parçalarını rendeleyen, sistireleyen, zımparalayan, temizleyen ve meslekî eğitime ilişkin faaliyetleri sürdüren nitelikli kişidir.
Batman mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi’nde 25 kişilik katılım ile gerçekleşecektir.
1. Meslek programının toplam eğitim süresi 696 saat olarak planlanmıştır.
 2. Eğitim süresinin okul, işletme ve bireysel öğrenme için ayrılmış dağılımı, Halk Eğitim Merkezi Yeterliğe Dayalı Modüler Programı ile ilgili açıklamalarda belirtildiği gibi uygulanır.
Eğitmen özellikleri
1. Programın uygulanmasında Ahşap Teknolojisi alanında eğitim almış ve tercihen sektör deneyimi olan alan öğretmenleri görev almalıdır.
 2. Programın uygulanmasında gerektiğinde Ahşap Teknolojisi alanında sektör deneyimi olan teknisyen ve meslek elemanlarından yararlanılabilir. 
3. Usta öğretici; bu programla ilgili modül ve yeterlikleri almış olmalıdır
AŞÇI YARDIMCILIĞI
Aşçı Yardımcısı, hijyen ve sanitasyon kurallarına uygun yiyecek üretimi yapma ve servise hazır hale getirme işlerinde aşçıya yardımcı olan mutfak elemanıdır.
Batman Gençlik Hizmetleri ve Spor İl Müdürlüğü’nün belirlediği yerde 45 kişilik katılım gerçekleştirilecektir.
1. Meslek programının toplam eğitim süresi 896 saat olarak planlanmıştır.
 2. Eğitim süresinin okul, işletme ve bireysel öğrenme için ayrılmış dağılımı, Halk Eğitim Merkezi Yeterliğe Dayalı Modüler Programı ile ilgili açıklamalarda belirtildiği gibi uygulanır.
Eğitmen özellikleri
1. Programın uygulanmasında Yiyecek İçecek Hizmetleri alanında eğitim almış ve tercihen sektör deneyimi olan, alan öğretmenleri görev almalıdır. 
2. Programın uygulanmasında gerektiğinde Yiyecek İçecek Hizmetleri alanında sektör deneyimi olan eğitici ve meslek elemanlarından yararlanılabilir. 
3. Usta öğretici; bu programla ilgili modül ve yeterlikleri almış olmalıdır.
MADDE 3- Görev İcrasında Uyulması Gereken Hususlar
3.1. Sözleşmenin imzalanmasından sonra yüklenici üstlenmiş olduğu iş için işçileri sağlamak zorundadır.  
MADDE 4 - Yüklenicinin Görev ve Yükümlülükleri 
4.1. Yüklenici firma, İdari Şartname’nin 48’inci Maddesi’nin 4’üncü fıkrasında ifade edilen 6331 sayılı İş Sağlığı ve Güvenliği Kanunu kapsamına giren hususları hiçbir ihtar ve ikaza gerek kalmaksızın ve eksiksiz yapmakla mükelleftir.
4.2 İş Kanunu, ilgili yönetmelikler ve SGK (SSK) mevzuatının her türlü personel ve işveren hakkındaki yasalardan dolayı personel alınması, personel çıkartılması ve personel haklarının ödenmesi gibi sorumluluklar yükleniciye aittir. Ajans bu konuda hiçbir sorumluluk taşımaz.
Çalışan işçilerin alacakları yüklenici tarafından işçiler adına açılacak banka hesaplarına yatırılacaktır. Bu hesaplarda banka tarafından işçi alacaklarından herhangi bir ad altında bir kesinti yapılmayacaktır. Bunun için firma tüm tedbirleri alacaktır.
Ajans firmaya normal şartlarda her ayın ilk 15 (on beş) günü içerisinde ödemeyi yapacaktır. Herhangi bir sebeple Ajansın yapacağı hak ediş ödemelerinde bir gecikme olması durumunda, hak edişlerin ödenmesi beklenilmeden işçi ücretlerinin yüklenici tarafından ödemesi yapılacaktır.
İşçi ücretlerinden kaynaklanan gerek SGK (SSK) primleri gerekse vergiler ilgili yerlere yatırılacaktır.
İlgili aya ait hak ediş ödemesi yapılmadan, ödemesi yapılan bir önceki aya ilişkin belgeler (işçi ücretlerinin işçiler adına açılacak banka hesaplarına yatırıldığına dair her işçinin adının görüldüğü belgeler ile bu ücretlere ilişkin SGK (SSK) primleri ile vergilerin ilgili yerlere yatırıldığına dair belgeler) fatura ekinde mutlaka bulunacaktır.

Hiçbir şart ve koşulda kesinlikle sigortasız personel çalıştırılmayacaktır. Çalışanların hak ettikleri yıllık izinleri, İş Kanunu ve ilgili yönetmeliklere uygun olarak Ajans yönetimi tarafından yapılacak plana uygun olarak kullandırılacaktır.
Yüklenici bütün giderleri kendisine ait olmak üzere hizmetinde çalışanlar için, gerek tek tek ve gerekse topluca yaşadıkları ve çalıştıkları yerler bakımından, yürürlükte olan sağlık ve güvenlik mevzuatı hükümlerine uygun olarak aile hekimliği her türlü sağlık önlemlerini almak ve çalışanların yerel şartlara göre sağlıklı bir şekilde yiyip içmeleri, hastalıklardan korunmaları, hastalık veya bir kaza halinde tedavileri konularında  ilgili mevzuat hükümlerine ve Ajansın kendisine vereceği talimata uymak zorundadır. 
4.3 Yüklenici firma Ajansta görevlendireceği kişilerin görevleri ile ilgili yeterli derecede eğitimi vermekle sorumlu olup aşağıdaki hususlara uymakla mükelleftir.
a) Şartnamenin tüm hükümleri ve açık anlamlarını personeline kavratmakla,
b) Elemanlarına yapmak zorunda oldukları görev ya da görevleri öğretmekle,
c) Ajansta uygulanan ve yürürlükte bulunan prosedür, yönetmelik, kural ve kaideler hakkında şirket personelinin bilgilendirilmesi ve özellikle iletişim, kişiler arası ilişkiler vb. gibi konularda yetkili kişi veya kuruluşlardan eğitim almalarını sağlamak ve eğitim kayıtlarını tutmakla zorunludur.
ç) İşçi sağlığı ve iş güvenliği ile ilgili prosedür ve standartların öğretmekle,
d)Yangın riskleri ve alınacak önlemler hakkında Ajans yönetimi ile işbirliği halinde hareket etmekle mükelleftir.
MADDE 5- Diğer Hususlar
	a) Sigortasız işçi çalıştırılamayacak, işçi çıkarılması ve istifa gibi nedenlerle ayrılan işçilerin yerine işçi alındığında Ajans bilgilendirilecektir. İstenildiğinde tespit edilen işçilerin sigortalı olup olmadıkları kontrol edilecektir. Yüklenici bu kişilere ait sigorta prim beyannameleri ile maaş bordrolarını istihkak ödenmeden önce Ajansa ibraz etmek zorundadır. Bu yapılmadığı veya sigortasız çalıştırıldığı tespit edilen her işçi için Ajansımızda çalışmamış muamelesi yapılacak ve her işçi başına tespit edilen miktarda aylık olarak ceza kesilecektir.
	b) Yüklenici hiçbir ihtar ve ikaza gerek kalmaksızın gerekli görülen her türlü iş, emniyet ve sağlık tedbirlerini zamanında almak ve kazalardan korunma usul ve çarelerini personele öğretmekle mükellef olup bu hususta her türlü sorumluluk Yükleniciye aittir. İşyeri mahallerinde çalıştırdığı işçilerin uğrayacağı iş kazası (ölüm, yaralanma) meslek hastalığı ve benzeri olaylar nedeniyle doğacak her türlü hukuki ve cezai sorumluluk Yüklenici aittir.
	c) 4857 sayılı İş Kanunu 5510 sayılı Sosyal Sigortalar ve Genel Sağlık Sigortası Kanunu ve bu Kanunlara istinaden çıkarılan yönetmelik ve  tüzükler gereğince işyerine ait mükellefiyetler işçi ve işverene ait olup işveren tarafından yerine getirilmesi gereken tüm yasal yükümlülükler, gerekli önlemler, işlemler, masraflar, işveren ve işçi arasındaki ilişkiden doğacak tüm neticelerden doğabilecek sosyal ve mali hak ve sorumluluklar yüklenici firmaya ait olacaktır.
	d) Yüklenici, çalışma esnasında personelinin Ajans ve Ajans dışında kalan kişi ve kuruluşlara vereceği her türlü zarar ve hasarın tazmininden mükelleftir. Zarar ve hasarlar yükleniciye yazılı olarak bildirildikten sonra 3 gün içerisinde giderilecektir. Giderilmeyen zarar ve hasarların karşılanacak masrafları, Dicle Kalkınma Ajansı tarafından yüklenici ilk aylık istihkakından kesilecektir.
	e) Ek maddeler ihalenin bütününü teşkil ettiğinden, yüklenici firma bu maddelere de kesinlikle riayet edecektir.
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