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GIRIiS

Sanayi ve Uretim kenti olma yolunda mevcut potansiyeli ve Habur, Nusaybin
sinir kapilarina olan mesafe avantaji nedenleri ile strekli yeni yatinmlar
kazanmakta olan Batman ili hizla bayimektedir.

Batman ilinde, hem mevcut yatirimlarin, hem de gelecekte yapilacak olan
yeni yatirnmlarin, ihracatlarini gergeklestirmeleri esnasinda, mimkin
oldugunca islemlerin ve uygulamalarin hizhh ve kolay bir sekilde
gerceklestirilmesi gerekliligi gliniimuz rekabet ortaminda bulyiik 6nem arz
etmektedir.

Batman Yatirim Destek Ofisi 1 Temmuz 2010 tarihinde resmi acilisini
gerceklestirerek faaliyetlerine baslamistir. Ofisimiz; ajansimizin katihmcihk
ilkesi geregi, cesitli platformlarda halihazirda faaliyet gosteren isletme
sahipleri ve temsilcileri ile calistaylar gerceklestirerek mevcut sorunlarin
tespit edilmesine calismaktadir. Katilimci bir sekilde gerceklesen toplantilar
neticesinde, Ofisimiz, Batman ili Yatinmaisi Oniindeki Engeller baslig
altinda, engellerin ortadan kaldirilmasina yonelik analizler yaparak ve
¢Ozumler Ureterek, kisa vadede sorunlarin ¢6ziime kavusturulmasini
hedeflemektedir.

Batman ili Yatinmcisi Oniindeki Engeller genel bagligi altinda éncelikli bir
alt baslik olarak belirlemis oldugumuz Batman ili Temel ihracat Sorunlar
ve Gliimriik Altyapi Yetersizligi konusunda ilk raporumuzu yayinlamis
bulunmaktayiz. Bu raporun amaci, gercek verilere dayanarak tespit edilen
sorunlardan ilgili kurum ve kuruluslarin haberdar edilmesi ve karar
mercilerinin harekete gecirilmesidir.

Bu rapor, ayrica, Yatirnm Destek Ofislerinin sorumlu olduklari illerdeki
yatinmcilarin sorunlarinin ¢6zilmesindeki etkinligi test edilmis olacak ve
sonuc alindigi takdirde diger Yatirim Destek Ofislerine 6rnek teskil
edecektedir.
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2.GENEL BILGILER

2.1 Niifus

Tablo 1. Batman - Tuirkiye NUfusu Karsilastirmasi

PARAMETRE m BATMAN TURKIYE

2008 Nufusu Kisi 485.616 71.517.100
2009 Niifusu Kisi 497.988 72.561.312
Yizolcimi Km? 4.659 814,578
Yillik Ntfus Artis Hizi % 25,5 14,6
Geng Nifus Kisi 102.004 12.514.737
Geng Nufus Yogunlugu Kisi / Km? 21,9 15,4
Nfus Yogunlugu Kisi / Km? 107 89

Kaynak : TUIK Niifus Verileri

Batman’da 2008-2009 yillari arasindaki nufus artis hizi Tlrkiye'nin nifus
artis hizindan fazladir. Batman’in nifusu bu dénemde %025,5 oraninda
artmistir. Son iki yilda Batman’in niifusu Turkiye genelinden daha ylksek
oranda artmistir. Batman’in geng niifus yogunlugu 21,9 olup, Turkiye geng
nufus yogunlugunun tzerindedir.

2.2 SANAYI VE TICARET

Tablo 2. Yillara gore Batman’da kurulan ticari isletme sayilari
131 | 160 | 201 | 194 | 233 | 196
Kaynak : Batman Ticaret ve Sanayi Odasi

Son bes yil icerisinde toplamda 1115 adet ticari isletme kurmustur. Bunlardan
738 adeti Limited, 62 adeti Anonim Sirket statistundedir.

Tablo 3. Yillara gore Batman’da Sanayi Sicil Belgesi Alan Sirket Sayisi
9 | 12 | 7 | 30 | 38 | 14

Kaynak : Batman Ticaret ve Sanayi Odasi

Batman il genelinde sanayi sicil belgesi alan toplam 147 sirket bulunmaktadir.
Son bes yil icerisinde sanayi sicil belgesi alan toplam sirket sayisi ise 120°dir.
Imalat yapan sirketlerin aldigi bu belgeye ait veriler imalata dayali
isletmelerin tespiti acisindan 6nemlidir.

Tablo 4. Batman ili istihdam Sayisi 40'in Uzerinde Olan isletme Sayisi

I N N N N )
20 | 27 | 43 | 71 | 72 | 87

Kaynak : Batman SGK I MdurlGgu

Tablo 5. Batman ili istihdam Sayisi 100’tin Uzerinde Olan isletme Sayisi

I N A I B )
5 | 5 | 1 | 1 | 14 | 17

Kaynak : Batman SGK il Midiirltgi

Batman ilinde istihdam edilen, calisan sayisi 40'in Gizerindeki isletme sayisi
son 5 yilda % 435, 100’Un Gzerindeki isletme sayisi ise %340 artis gostermistir.



2.3 ULASIM

Tablo 6. Batman Sehir Merkezinin Bazi Onemli Merkezlere Uzakhgi

istanbul 1506 Adana 675
Ankara 1048 Mersin 744

izmir 1625 Gaziantep 477
Sanlurfa 324 Mardin 149
Diyarbakir 98 Siirt 87

Van 303 Sirnak 184
Nusaybin Sinir Kapisi 133 Habur Sinir Kapisi 198

Batman’dan Devlet Demir Yollar, Karayollari ve Havayollariyla Turkiye'nin
her yerine tren, otobus ve ucak ile ulasmak mimkinddr.

ISARETLER
Otoyolar

Insaa halinde otoyolar
Deviet yollan

it yollan
Bslunmus yollar
Baton asfa yollar

Raman
DIYARBAKIR O
SIVEREK 96 ©
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Kaynak : Karayollari Genel Mudurluga

3.GUMRUK VE iHRACAT MEVCUT DURUMU
3.1 Giimriikler Otomasyon Sistemi Ozet Bilgisi

BILGE (Bilgisayarli Giimriik etkinlikleri) Yazihmi, 1998 yilindan itibaren,
otomasyon sistemine gegirilen gimriiklerde kullanilmaya baslanmis, esyanin
gumrik sahasina girisinden ¢ikisina kadar tim islemlerin gercek zamanl
olarak bilgisayar ortaminda yurutilmesine olanak saglayabilen bir
uygulamadir.

Otomasyon sistemine kavusturulmus giimriik idarelerinde kullanilan BILGE
Kullanici kodu, yuktumliler tarafindan sadece bir kez alinarak, Turkiye
genelinde otomasyona geg¢mis tim idarelerde hizl ve kolay bir sekilde
kullanilabilmektedir.

Yikimlaler, BILGE Sistemi aracihgiyla gumrik beyannamelerini
gumruklerdeki veri giris salonlarinda elektronik olarak diizenleyebildikleri
gibi, EDI (Elektronic Data Interchange) araciligiyla veya internet Gizerinden
kendi burolarindan da islemlerini gerceklestirebilmektedirler.



Firma Sayisi (Adet)

ihracat Miktari (1000 ABDS)

3.2 Batman ili ihracati

Grafik 1. Batman ili ihracat Yapan Firma Sayilarinin Yillara Gére Dagitimi
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2001—2005 yillar arasinda ihracat miktarlar ve ihracatci firma sayilarinda
dizenli bir artis gozlenirken, 2006 yilindan itibaren Batman ilinin otomasyona
gecemeyip, diger yakin illerin otomasyona ge¢cmesi nedeni ile ihracat
rakamlarinda diizensizlikler gérilmeye baslanmistir. Batman Gimrigiinde
2005 yilinda, yaklasik 45 Milyon Dolar olarak gerceklesen ihracat islemleri
hacmine, otomasyona ge¢mis olmalarina ragmen bir ¢cok il ulasamamaktadir.




ihracat miktari (1000 ABDS)

3.3 Batman ili Giimriigii ve Bazi ilerin Giimriikleri
Karsilaskirmasi

Tablo 8. ihracat Miktarlari Birbirine Yakin Olan illerin Otomasyon Durumlari ve ihracat Miktarlari

iL Otomasyon Otomasyona Gegtigi Yildaki 2009 Yili ihracat Miktari
Gegis tarihi Ihracat Miktari (1000 ABD $) (1000 ABDS)

BATMAN N/A N/A 16.187
ERZURUM 2006 20.546 24.255
TOKAT 2009 21.719 21.719
NEVSEHIR 2006 19.031 20.688
SINOP 2006 12.288 20.128
VAN 2006 15.306 17.341
BARTIN 2006 2915 14.659
KIRIKKALE 2007 1.759 6.005

lllere gére 2009 yilina ait ihracat degerleri incelendiginde otomasyona
gecen Bartin ve Kirikkale illerine ait ihracat degerlerinin heniiz otomasyona
gecmemis olmasina ragmen Batman’in ihracat degerinden dusuk, diger
illere ait ihracat miktarlarinin ise Batman'in ihracat degerine yakin oldugu
dikkat cekmektedir.

3.4 Batman ili ihracat ve Bazi illerin ihracat Miktarlan
Karsilastirmasi

Grafik 2. Bazi illerin Otomasyona Gegis Tarihlerindeki ihracat Miktarlari ile
Batman Ili Ihracat Miktarlarinin Karsilagkiriimasi
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2007 yilinda Kirikkale, 2006 yilinda Bartin, Van ve Sinop illerinin otomasyona
gecdikleri yillarda, sayilan illerin ihracat miktarlari otomasyona gecirilmemis
olan Batman’in o yillardaki ihracat miktarlarindan disuk oldugu
gorilmektedir. Batman ilinin otomasyonda olmamasina ragmen ihracat
degerleri bakimindan diger bircok ilden daha fazla ihracat yapmakta oldugu
gercedi, Batman’in ihracat potansiyelinin ylksek oldugunun en acik
gostergesidir.




4.BATMAN iLi IHRACAT CALISTAYI

Batman Yatirim Destek Ofisi, dis ticaret ile ilgili kurum ve kuruluslarla gorus
alisverisinde bulunmasi yaninda ilimiz ihracatgilarinin sorunlarini tespit
etmek ve ¢6zim Onerilerini almak amaci ile 9 Agustos 2010 tarihinde 12
ihracatcinin aktif olarak katildigi toplanti diizenlemistir.

Tablo 9. Batman li ihracat Calistayr Katilimci Listesi

: FIRMA TEMSILCISI
FIRMA ADI ADI SOYADI m

NUREL TARIM EYYUP YANAR MUDUR

BASAK BIRLIK GIDA SAN. VE TiC. AS. MEHMET ABDULBAKI EKIN FABRIKA MUDURU
AGR INS. GIDA VE TARIM URUNLERI SAN. TiC. LTD. STi. |  A. AKiF GUR GENEL MUDUR

KEREM ECZA DEPOSU TiC. LTD. STi. YUSUF AKCAM SIRKET MUDURU
MEYCAN GIDA SANAYI VE TiC. LTD. STi. SEMSETTIN OZCAN MUDUR

KARMERSAN MADENCILIK MERMER A.S. MEHMET FADIL DALAY GENEL MUDUR

SIFA INSAAT YALITIM YUNUS TERECE YONETIM KUR. UYESI
RAUDI MOBILYA LTD. SIRKETI NIiHAT IPEKYUZ SIRKET MUDURU
SEHPA METAL VE PLASTIK SAN. LTD. STi. AHMET PACA MUDUR

TE-PA ARACILIK VE ILETiSIM HiZ. TUR. INS. LTD. STi. MURSEL KILICDOGAN SIRKET MUDURU

GAP HALI SAN. TIC. A.S. MEHMET EKINCI YONETIM KIR. BASKANI
BIMAS PLASTIK SAN. A.S. RUFAT AYDAN YONETIM KUR. BASKANI

4.1 Calistay Sonuclari

Sanayi ve ticaretin bir ilde gelisebilmesi icin fiziki altyapi disinda o ilde yer
alan Gumrik, Vergi Dairesi, Ihracatcilar Birliggi gibi birokratik islemleri
yuraten kurum ve kuruluslarin 6zel sektor ihtiyaclarina hizli ve kolay bir
sekilde ¢6zUm Uretiyor olmasi gerekmektedir.

Herhangi bir yatirrmcinin yatinnm yapmayi distiindtgu ilde arastirdigi
konularin basinda o ildeki giimrtigin ve vergi dairesinin etkinligi gelmektedir.
Ayrica bir ilde bulunan gimrigun islevi Organize Sanayi Bolgesi'nin
islevinden daha 6nemli oldugu yatinmailar tarafindan kabul ediliyor olmasina
ragmen Batman ihracatcisinin temel sorunlarinin gimrikten kaynakli olmasi
dikkat cekmektedir.

Ihracatcilar ile gerceklestirilen toplanti sonunda, Batman ihracatcilarinin
onlinde 4 temel sorunun engel teskil ettigi anlasilmistir. Bu sorunlar
nedeniyle Batman dis ticaret potansiyelinin etkin bir sekilde
degerlendirilemedigi, bu durumun Batman sanayisi ve ticaretini olumsuz
etkiledigi anlasiimistir.

Batman ihracatcisinin oniinde bulunan bu 4 temel sorun;

1. Batman GUmrigi'nde otomasyon sisteminin bulunmamasi.

2. Batman GUmriagi’'nin kapasitesinin yeterli olmamasi.

3. Uygun antrepo bulunmadigindan dolayi ithalatin gerceklesememesi.
4.Vergiiadelerinde yasanan zorluklar.

Seklindedir.



4.2 Mevcut Sorunlarin Analizi

4.2.1 Batman Gilimriigii'nde Otomasyon Sisteminin
Bulunmamasi.

Gumrik islemlerinin otomasyonlu ortamda gerceklesmesi verimliligi ve
etkinliligi artirmakta, yolsuzluk ihtimalini ortadan kaldirmaktadir. Otomasyon
ayrica hesap verilebilirlik diizeyini artirmakta, sonradan izleme imkani
saglamakta ve idari kararlarin gézden gecirilmesine imkan vermektedir.

Otomasyona sahip gumriklerde, yapilacak ihracat icin birka¢ dakikada
beyanname girilebiliyor iken otomasyonsuz glimriklerde bu islem mesai
saati icinde burokrasiyi artirarak saatleri bulan bir isleme doniismektedir.
Otomasyonun olmamasi gumrukle ilgili tim islemlerin cok daha yavas
olmasina sebep olmaktadir.

Vergi iadeleri otomasyon sistemine sahip gimruklerde sistem Utzerinden
rahatlikla takip edilebiliyor iken otomasyonsuz gumriklerde vergi iadelerinin,
Ankara’dan takip edilmesi zorunlulugu zaman kaybina neden olmaktadir.
Bu ylizden ¢cogu zaman Ankara’ya gidilmek zorunda kalinmaktadir. Ayrica
vergi iadeleriyle ilgili bilgilerin Ankara’da sistemde gortlebilmesi icin kimi
zaman aylarca beklenmektedir. Mevcut durumda vergi iadelerinin
odenebilecek duruma gelmesi, 30 ile 45 glin arasinda degisen bir zaman
sureci gerektirmektedir.

Batman Gumrik il Midirliginde otomasyon sisteminin bulunmamasi
nedeniyle Batman’da Uretilen Dahilde isleme izin Belgesi (DiiB) kapsaminda
olmayan Urlnlerin ihracat islemleri Batman Guimriginde gerceklesebiliyor
iken, DiiB kapsamindaki triinler ile ilgili ihracat islemleri ise sadece Batman'a
yakin olup otomasyon sistemine sahip gimriklerde gerceklesebilmektedir.

4.2.1.1 DiiB Kapsamindaki Uriinlerin ihracatiyla ilgili
Karsilasilan Sorular

Batman ihracatinin buyuk bir kismi un ve bulgur ihracatindan olusmaktadir.
Ayrica bu sekilde ihracat yapan ureticiler normal kosullarda yaptiklari ihracat
tutari kadar ofisten bugday alabilmektedir. Un ve bulgur, ihracati Dahilde
Isleme Izin Belgesi (DIIB) kapsamindaki islemlerden oldugu icin Grtinlere
ait beyannamelerinin otomasyona sistemine sahip olan gimruik
muddurliklerinden yapilmasi gerekmektedir. Bundan dolayi karsilasilan
baslica sorunlar sunlardir:

A. Un ve bulgur ihracatcisi Toprak Mahsulleri Ofisi'nden bugday
talebinde bulundugunda, yaptigi ihracatin sistemde gec goriinmesinden
dolay talebinin karsilanmasi gecikmektedir.

B. Otomasyon olan giimriiklerde beyanname verilmesi gerektiginden
dolayi uretici firma Batman Giimriigiinde islemlerini yapamamakta
olup, cevre illerde otomasyon sistemine sahip illerin giimriguni
kullanmak zorunda kalmaktadir.



4.2.1.1.1 ihracatci Firmalarin Diger Giimriikleri
Kullanmak Zorunda Kalmasinin Neden Oldugu Sorunlar

Batman’da faaliyet gosteren ihracatci firmalara ait gimrik islemlerinin
tamamlanmasi, islemlerin Habur Gimrigi’'nde yapilmasi durumunda;
yogunluk nedeni ile 3-4 glin stirmektedir. Zaman kaybinin ihracat sektoriinde
neden oldugu cok énemli sorunlara ilave olarak, sinir kapisinda yapilan
beklemelerden dolayi ek tcretlendirmelerin olmasi, firmalarin rekabet
guclni azaltmasi nedeni ile ihracat potansiyeli yeterince deger-
lendirilememektedir.

Diger gimruklerde islem yapilmasi zorunlulugu; Batman’da yuklemesi
yapilan nakliye araclarinin Habur Gimrugui’ne kadar acik kapi (muhursuz)
olarak gitmesi nedeni ile ihracatgi firmalarin ihra¢ mallarini kontrol etmek
ve ihracat islemlerini yasal sinirlar icerisinde kalmasini saglamak amaciyla,
ek tedbirler alinmasi zorunlulugunu beraberinde getirmektedir.

ihracatci firmalarin; Habur Gimrigi'nde gimriik islemlerinin takibini ve
sonlandirilmasini saglamak amaciyla, is takipgiligi yapmakta olan gayriresmi
kimselerden hizmet almak zorunda kalmasi diger bir Gnemli sorundur.
Sorunun yol actigi ilave maliyetlerin yaninda evraklarin yetkisiz ve sorumsuz
kisilerin kontroli altinda bulunmasi, ihracatgi firmalari sorumluluk altinda
birakabilecek riskleri beraberinde getirmektedir.

Habur Gimrigu yogunlugundan dolayi islemlerini Nusaybin Gimrigi'nde
gerceklestirmek zorunda kalan ihracat firmalarinin maliyetleri, mesafe farki
nedeni ile 6denen fazladan navlun gideri dolayisi ile artmaktadir.

Yukarida sayilan baslica sorunlar nedeni ile Batman ilinde faaliyet gosteren
ihracat firmalarinin ihracat potansiyellerini olumsuz yonde etkilemekle
birlikte, Batman Glimriigu’'nde ihracat rakamlarinin distkligine yol agmakta
ve Batman ili ihracat kapasitesinde yanls algilamalara yol agmaktadir.




4.2.2 Batman Giimriik il Miidiirliigii Personel
Yetersizligi

Mevcut durumda, Batman Gimriig'i’'nde 1 adet muhafaza, 2 adet glimriik,
1 adet muayene memuru gorev yapmaktadir. Muayene memuru sayisinin
yetersiz olmasi nedeni ile mevcut muayene memurunun gorevde olmadigi
zaman araliginda ihracat islemlerinin yapilamamasi durumu veya yakin
illerdeki gimriklerden gecici olarak muayene memuru gorevilendirilmesi
beklenmektedir. Batman ihracat potansiyeli dikkate alindiginda, giimrik
islemlerinin kesintisiz ve hizli bir sekilde ylirimesi icin en az 2 muayene
memurunun bulundurulmasi gerekmektedir.

Mevcut gimrigun sehir icerinde kalmis olmasindan kaynakl biyuk araclarin
giris ve ¢ikislarinda sehir ici trafigine girmelerini dnlemek amaci ile gimrigiin
baska bir yere tasinma durumu giindeme alinmalidir.

4.2.3 Antrepo Bulunmadigindan Dolayi ithalatin
Gerceklesememesi

ilde antrepo bulunmamasi nedeni ile ithalat icin genellikle Mersin Gimriig
kullanilmaktadir. Bu durumda evrak génderimi bile problem olusturmakta
olup, ithalati yapilan Grlinlerin zaman zaman 4-5 guin gumrukte beklemek
zorunda kalmasi gerekmektedir.

Batman Gumrik il Midirlagu ile yapilan gérismeler neticesinde,
yatinmcilarin ithalat icin kullanacaklari antrepoyu kendilerinin temin etmeleri
gerektigi belirtiimistir. Sanayicilerin kendi antrepolarini olusturup Dis Ticaret
Mustesarhgindan gerekli izinleri almalari durumunda Batman’da ithalat
gerceklestirebilecekleri belirtilmistir.

Batman ihracatcilari, antrepo icin uygun bir arazi ya da yerin kendilerine
tahsis edilmesi durumunda ortak kullanima yonelik bir antreponun faaliyete
gecirilebilecegini dile getirmislerdir.

4.2.4 Vergi iadelerinde Yasanan Zorluklar

Otomasyon sistemi olan gimruklerde gerceklestirilen ihracat islemlerinden
sonra yurt icinde 6denmis olan KDV iadeleri kisa bir stirede ilgili vergi
daireleri tarafindan ihracati gerceklestiren firmaya yapilmaktadir. Ancak,
Batman gibi otomasyon sistemi olmayan gimruiklerde yapilan ihracat
islemleri icin KDV iadesi islemleri aylarca siirmektedir. Vergi iadelerinin
zamaninda yapiliyor hale gelmesinin mevcut ve yatirnm yapmayi dii?iinen
diger yatirrmcilar Gzerinde olumlu etkiler yapacagi asikardir.




5. SONUC

Batman Gumrik Il Mudurlagiu’nin otomasyon sistemine gecirilmesi,
muayene memuru sayisinin artirilmasi, uygun bir antreponun hizmete
gecirilerek Batman’da ithalat islemlerin yapilabilir hale gelmesi ve vergi
iadelerinin hizlandirillarak iadelerde yasanan sikintilarin giderilmesi ile
Batman’in, sahip oldugu sanayi ve ticaret potansiyelini daha etkin
kullanmasinin 6nu agilacaktir.

Batman'in yeterli sayida personel tarafindan hizmet verilen ve otomasyon
sistemine gecerek islemlerin hizli ve kolay bir sekilde tamamlanabildigi bir
gUmrige kavusturulmasi, ihracatgi firmalarin karsilastigi sorunlarinin ortadan
kaldirllmasini saglamasinin yaninda, ilimizin yatirirm ortami altyapisinin
iyilesmesine buyuk katkilar saglayacaktir.

Vergiiade islemlerinin kisa siirede tamamlanabilmesi ile ihracat¢i firmalarin
cok 6nemli olan finansal kapasiteleri desteklenmis olacaktir.

Talep edilen ve yukarida sayilan ¢6ziimlerin gerceklesmesi; Batman ve ulke
ekonomisine buyulk katkilar saglayan ihracatgi firma calisanlari ve
yoneticilerinin, sorunlarin Glke yoneticileri tarafindan dikkate alindigi ve
ilgili kamu gorevlilerinin ¢cozimler Uretilebildigine olan guvenlerinin
artmasini saglayacaktir.




